身心障礙學生問題行為個案輔導流程表

	流   程
	參與人員
	工作內容

	1.了解問題
	導師、任課老師、家長、校內相關行政人員（含相關處室主任、輔導老師等）
	( 發現問題行為

( 了解問題行為產生的因素及造成的影響

	2.蒐集資料
	導師負責蒐集，任課教師、家長等提供相關資料
	( 蒐集學生相關資料，如教育史、疾病史、治療過程、問題行為的觀察記錄、軼事記錄、心理評量和診斷記錄等資料

( 分析肇因

( 評量行為

	3.召開會議
	導師、任課教師、家長、校內相關行政人員，另可邀請醫師、學者專家等參加
	( 定期或不定期召開會議

( 召開校內研討會議

( 召開校內外個案研討會議

	4.訂定輔導策略
	導師、任課教師、家長
	( 擬定教育上的輔導策略（含IEP）

( 擬定生活上的輔導策略

( 擬定醫療上的輔導策略

	5.實施輔導策略
	導師、任課教師、家長
	( 相關人員確實實施輔導策略

	6.追蹤成效
	導師、任課教師
	( 施行輔導策略一個月或二個月後定期追蹤輔導成效

( 確實做成效評估

	7.檢討與修正
	導師、任課老師、家長、校內相關行政人員（含相關處室主任、輔導老師等）
	( 召開檢討與修正會議

( 檢討與修正輔導策略

( 擬定新的輔導策略

	8.修正方案的實施與持續的輔導
	導師、任課老師、家長、校內相關行政人員（含相關處室主任、輔導老師等）
	( 實施修正方案

( 定期追蹤成效

( 持續的輔導


